Capgemini @ engineering

Junior NOC Technician - French Speaker (W/M)

Sobre a Capgemini Engineering

A Capgemini Engineering consolida, numa Unica marca, um conjunto Unico de competéncias lideres
de mercado do Grupo, agregando os servicos globais de engenharia e de Investigacdo e
Desenvolvimento (I&D) da Altran e a experiéncia em digital manufacturing da Capgemini. A Capgemini
Engineering, que é detentora de um vasto leque de profundos conhecimentos sobre a industria, as
tecnologias digitais e o software de vanguarda, apoia a convergéncia entre os mundos digital e fisico
e, em conjunto com as restantes valéncias do Grupo, suporta a jornada dos clientes rumo a Industria
Inteligente. A Capgemini Engineering conta com mais de 52.000 engenheiros e cientistas, distribuidos
por mais de 30 paises, em setores como aeronautics, automotive, railways, communications, energy,
life sciences, semiconductors, software & internet, space & defence e consumer products.

A Capgemini Engineering é parte integrante do Grupo Capgemini, lider mundial no desenvolvimento
de parcerias com empresas para transformar e possibilitar a gestdo dos seus negdcios aproveitando
o poder da tecnologia. A atuacao do Grupo norteia-se diariamente pelo seu principal objetivo: potenciar
a energia humana através da utilizacdo da tecnologia rumo a um futuro mais inclusivo e sustentavel.
O Grupo é uma organizagdo responsavel e multicultural, com uma equipa que reane 290 mil
colaboradores em quase 50 paises. Com um valioso patriménio de mais de 50 anos de existéncia e
uma vasta experiéncia nos mais variados setores de atividade, a Capgemini é reconhecida pelos seus
clientes por responder as suas necessidades, desde a estratégia e design até a gestao das operacgoes,
tirando partido das inovagBes em &reas em constante evolugdo como a cloud, os dados, a inteligéncia
artificial, a conectividade, o software, a engenharia digital e as plataformas. Em 2020, o Grupo reportou
receitas no valor de 16 mil milhdes de euros.
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Misséo
A Capgemini Engineering procura profissionais que falem francés nativo, para se juntarem a
nossa equipa de redes moveis. A sua missao sera:
e Planear e executar tarefas técnicas de acordo com o gque é solicitado, e com 0s processos
definidos;
Manutencéo corretiva de acordo com SLA’s definidos;

Corrective maintenance within the SLA’s (centralized routines);
Contacto com pares, em relacdo as interrupcdes na rede;
Contacto com os subcontractors e 3rd parties para resolver falhas na rede;

Profile

Licenciatura em Engenharia Informatica ou Telecomunicages (é fator diferenciador);
Bons conhecimentos de francés (falado e escrito);

Estar confortavel com turnos 24/7;

Auto-motivado e trabalha bem sob-presséo;
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e Orientado a processos;
e Boa gestédo de tempo

¢ Integracdo em equipa sélida e dindmica;

¢ Participacdo em projetos aliciantes e motivadores;
¢ Répida evolucao de carreira;

e Novos desafios.

Candidate-se a esta oportunidade através do e-mail raguel.nascimento@capgemini.com



