Adecco

Adecco Prestation de Service, au travers de son pole spécialisé dans les solutions de Call
Center, recrute pour l'un de ses prestigieux clients:

Customer Service (F/H)

Activité:

-Aide a la clientéle par téléphone, assistance apres-vente, conseil, gestion des plaintes
et recouvrement de créances.

Compétences Requises:

- Expérience en service a la clientele

- Francais langue maternelle

- Maitrise des outils informatiques : Excel, internet
- Sens relationnel (ou : Sens du service cliente)

- Disponible pour commencer dans 1 a 3 semaines

Offre :
- Formation initiale;
- Contrat de travail avec I'entreprise cliente;

- Salaire de base + 6€83 par jours pour les repas + Avantage de transport 20€+Bonus
Annuel;

- Horaires décalés entre 07h-19h du lundi au dimanche ;
-Assurance maladie apres 6 mois;
- Equipe jeune et dynamique, excellentes ambiances et conditions de travail;

- Proche du métro et train : Parque das Nagdes.

Vous souhaitez faire partie d'une équipe leader dans son activité et en pleine croissance au
niveau national et international? Alors envoyer-nous votre curriculum Vitae détaillé a I'adresse

suivante : marta.martins@adecco.com




