Adecco

L'entreprise Adecco, sont actuellement a la recherche d'un représentant du service a la
clientéle pour un acteur énergétique mondial et un opérateur expert dans les trois secteurs de

I'électricité, du gaz naturel et des services énergétiques.

Back Office - Représentant du service a la clientéle

- Assistance et soutien aux clients;
-Suivi des questions par téléphone et par courrier électronique;

-Constamment fournir des solutions aux consommateurs et offrir une expérience client
exceptionnelle.

Qualifications :
- Experiences en call center ou back office ( préférentiel )
- Frangais langue maternel
- A l'aise avec I'informatique : Excel, internet
- Sens relationel
- Sens de I'organisation

- Disponibilté immédiate

Offre :
- contrat de travaille
- salaire de base + 6€00 par jours pour les repas + bonus mensuel
- horaires : du lundi au samedi de 7h00 a 20h00 (8h de travail)
- Equipe jeune et dynamique, excelentes ambiances et conditions de travail

- Proche metro et train : Sete Rios

Vous souhaitez faire partie d'une équipe lider dans son activité et en pleine croissance au
niveau national et international ? Alors envoyer nous votre curriculum Vitae détaillé a I'adresse

suivante : jorge.portela@adecco.com




